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ΙΑΝΟΥΑΡΙΟΣ – ΔΕΚΕΜΒΡΙΟΣ 2022

5508
Άτομα εξυπηρετήθηκαν 

από υπηρεσίες Συνοδευόμενης 
Διερμηνείας και Πολιτισμικής 

Διαμεσολάβησης

460
Άτομα εξυπηρετήθηκαν 
με τηλεφωνκή follow up

Διερμηνεία

5968
Υπηρεσίες Διερμηνείας

199
Άτομα εκπαιδεύτηκαν από την Υπηρεσία ACCREF

στα εκπαιδευτικά προγράμματα:
- Υπηρεσίες Διερμηνείας & Πολιτισμικής Διαμεσολάβησης

- Διαπολιτισμική Επικοινωνία και Διαχείριση της Διαφορετικότητας

57
Μεταφράσεις φυλλαδίων 

και εντύπων
σε όλες τις προσφερόμενες

γλώσσσες διερμηνείας
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ΠΟΣΟΣΤΙΑΙΑ ΑΝΑΛΟΓΙΑ ΣΥΝΟΔΕΙΩΝ                    
ΑΝΑ  ΓΛΩΣΣΑ ΔΙΕΡΜΗΝΕΙΑΣ   2022

ΠΡΩΤΟΒΑΘΜΙΑ
38%

ΔΕΥΤΕΡΟΒΑΘΜΙΑ
49%

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΕΣ 
12%

ΑΛΛΟ
1%

ΠΟΣΟΣΤΙΑΙΑ ΑΝΑΛΟΓΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΓΕΙΑΣ ΠΟΥ 
ΔΙΕΝΕΡΓΗΘΗΚΕ ΔΙΕΡΜΗΝΕΙΑ  2022

ΜΚΟ
47%

ΕΕΣ
34%

ΔΗΜΟΣΙΕΣ 
ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ

19%

ΠΟΣΟΣΤΙΑΙΑ ΑΝΑΛΟΓΙΑ  ΦΟΡΕΩΝ 
ΠΟΥ ΑΙΤΗΘΗΚΑΝ ΔΙΕΡΜΗΝΕΙΑ  2022 

ΣΥΝΟ.ΔΙ
Συνοδευόμενες Διερμηνείες Αθήνας

Τομέας Υγείας
Ελληνικός Ερυθρός Σταυρός
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ACCREF
Accompanied Referrals
Health Division
Hellenic Red Cross

NEWSLETTER
JANUARY-DECEMBER 2022

5508
People received 

accompanied interpreta�on
and cultural media�on services

460
People received follow up 

interpreta�on 

5968
Interpreta�on and cultural 
media�on services provided

199
People par�cipated in the training sessions of ACCREF:

-Ιnterpreta�ng and Cultural Media�on Services
-Intercultural Communica�on and Diversity Management

57
Transla�ons of brochures

and documents in all offered
interpreta�on languages
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NGO
47%

HRC
34%

PUBLIC 
SERVICES

19%

PERCENTAGE OF AGENCIES THAT 
REQUESTED INTERPRETATION 

SERVICES 2022 

AR…

FARSI
42,7%

FRENCH
17,3%

KUR…

RUSSIAN
0,2%

UKRAI…

PERCENTAGE PROPORTION BY                    
INTERPRETATION LANGAUGES 2022

PRIMARY HEALTH CARE
38%

SECONDARY HEALTH CARE
49%

HRC SERVICES
12%

OTHER
1%

PERCENTAGE PROPORTION OF HEALTH SERVICES 
INTERPRETED 2022


